
Daftar rumah sakit yang memberikan Fasilitas Free Room Upgrade berlaku untuk seluruh Nasabah
pemegang kartu asuransi tambahan kesehatan Prudential Indonesia semua produk, baik nasabah
asuransi individu maupun asuransi kumpulan.

Daftar di bawah ini dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu.

1. Automatic, Free Room Upgrade diberikan langsung secara otomatis walaupun kamar di Rumah Sakit
yang sesuai manfaat nasabah sedang tersedia sampai nasabah selesai menjalani perawatan.
2. Apabila Kelas Kamar Penuh, Free Room Upgrade diberikan jika kelas kamar di Rumah Sakit yang
sesuai manfaat nasabah sedang penuh. Nasabah dapat menempati kelas kamar yang lebih tinggi
sampai dengan kamar yang menjadi hak nasabah tersedia kembali atau sampai pulang.
3. Upgrade kamar diberikan 1 tingkat
4. Free Room Upgrade diberikan sesuai dengan ketersedian di Rumah Sakit

Diperbaharui Tanggal 25 Agustus 2022
Layanan Free Room Upgrade

# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
1 Awal Bros A. Yani

Pekanbaru, RS
Jl. Jendral Ahmad Yani No.73, Tanah
Datar, Pekanbaru Kota
Pekanbaru
Riau
Indonesia 28156

 076121000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan souvenir berupa bingkisan buah kepada seluruh Nasabah.
3. Gratis biaya administrasi Rawat Jalan untuk pemeriksaan pasca Rawat inap
untuk Nasabah.
4. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit yang dikelola oleh Pihak Kedua
(berdasarkan permintaan Nasabah).

2 Awal Bros Batam, RS Jl. Gajah Mada Kav. I
Batam
Kepulauan Riau
Indonesia 29422

 0778431777 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan souvenir berupa bingkisan buah kepada seluruh Nasabah.
3. Gratis biaya administrasi Rawat Jalan untuk pemeriksaan pasca Rawat inap
untuk Nasabah.
4. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit yang dikelola oleh Pihak Kedua
(berdasarkan permintaan Nasabah).

3 Awal Bros Panam, RS Jl. H.R. Subrantas No. 88, Panam
Pekanbaru
Riau
Indonesia 28128

 0761586888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan souvenir berupa bingkisan buah kepada seluruh Nasabah.
3. Gratis biaya administrasi Rawat Jalan untuk pemeriksaan pasca Rawat inap
untuk Nasabah.
4. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit yang dikelola oleh Pihak Kedua
(berdasarkan permintaan Nasabah).



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
4 Awal Bros Pekanbaru,

RS
Jl. Jend. Sudirman, Tengkerang Selatan,
Bukit Raya
Pekanbaru
Riau
Indonesia 28128

 076147333 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan souvenir berupa bingkisan buah kepada seluruh Nasabah.
3. Gratis biaya administrasi Rawat Jalan untuk pemeriksaan pasca Rawat inap
untuk Nasabah.
4. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit yang dikelola oleh Pihak Kedua
(berdasarkan permintaan Nasabah).

5 Awal Bros Ujung Batu,
RS

Jl. Sudirman No. 314, Ujung Batu
Pekanbaru
Riau
Indonesia 28557

 07627363329 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan souvenir berupa bingkisan buah kepada seluruh Nasabah.
3. Gratis biaya administrasi Rawat Jalan untuk pemeriksaan pasca Rawat inap
untuk Nasabah.
4. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit yang dikelola oleh Pihak Kedua
(berdasarkan permintaan Nasabah).

6 Bethsaida Hospital, RS District Tivolli No.1 Paramount Serpong,
Jl. Boulevard Raya Gading Serpong
Kav.29
Tangerang
Banten
Indonesia 15810

 02129309999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Penjaminan yang dapat dilakukan pada BETHSAIDA HOSPITAL, RS adalah
untuk perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai kesepakatan antara
Prudential Indonesia dengan BETHSAIDA HOSPITAL, RS. Untuk info lebih
jelas mengenai daftar Dokter untuk penjaminan Prudential, dapat menghubungi
BETHSAIDA HOSPITAL, RS.
2. Free room upgrade otomatis sebanyak 1 tingkat diatas kelas kamar yang
menjadi hak kamar pasien (selama persediaan kamar tersedia)
3. Free Penjemputan dengan indikasi rawat inap ( Dengan Radius 10KM )
4. Free Penjemputan di Bandara dan Pelabuhan Merak dengan Indikasi Rawat
Inap.

7 BIMC Hospital Kuta,
(Siloam Group) RS

Kawasan BTCD Blok D Nusa Dua
Badung
Bali
Indonesia 80361

 031761263 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

8 BIMC Nusa Dua,
(Siloam Group), RS

Kawasan BTDC Blok D Nusa Dua
Badung
Bali
Indonesia 80363

 03613000911 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

9 Bunda Thamrin Medan,
RS

Jl. Sei Batang Hari No. 28-30 Medan
Sunggal
Medan
Sumatera Utara
Indonesia 20112

 0614557318 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis
2. Rumah Sakit Pihak Kedua memberikan layanan nilai tambah kepada Pasien
Pihak Pertama berupa Free room Upgrade sebanyak 1 (satu) tingkat diatas
kelas kamar yang menjadi hak kelas kamar Pasien diberikan langsung secara
otomatis walaupun kamar di Rumah Sakit yang sesuai manfaat nasabah sedang
tersedia sampai nasabah selesai menjalani perawatan (tidak ada batasan hari).
Free room upgrade mengikuti ketersediaan kamar di Rumah Sakit. Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak nasabah.



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
10 Ciputra Hospital Citra

Garden City, RS
Jl. Boulevard Blok G-1 No.1 Citra 5 - Citra
Garden City, Pegadungan, Kalideres
Jakarta Barat
DKI Jakarta
Indonesia 11830

 02122557888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade.
2. FREE ambulance Se-Jabodetabek.
3. FREE penjemputan antar jemput bandara / stasiun untuk pasien rawat inap.
4. Kemudahan dan kecepatan proses kepulangan pasien, langsung di kamar
perawatan dengan In-Room discharge.
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite.
5. FREE Welcome Gift.
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite.
6. Kemudahan proses administrasi melalui kontak yang dapat dihubungi untuk
pemberian informasi dan layanan.
7. Lounge untuk Nasabah atau tenaga pemasar Prudential yang dapat
digunakan sebagai ruang tunggu.

11 Ciputra Hospital Citra
Raya Tangerang, RS

Jl. Citra Raya Boulevard Blok V 00/08
Sektor 3,4 Kec Panongan
Tangerang
Banten
Indonesia 15710

 02159405555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. FREE ambulance antar jemput pasien rawat inap. Jarak maksimal 20 km dari
Rumah Sakit
3. FREE penjemputan dI airport/stasiun terdekat dengan rumah sakit
4. Kemudahan dan kecepatan proses kepulangan pasien, langsung di kamar
perawatan dengan In-Room discharge
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite
5. FREE Welcome Gift
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite
6. Kemudahan proses administrasi melalui kontak yang dapat dihubungi untuk
pemberian informasi dan layanan
7. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

12 Ciputra Mitra Hospital
Banjarmasin, RS

Jl. A. Yani Km. 7.8
Banjarmasin
Kalimantan Selatan
Indonesia 70654

 05116743999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. FREE ambulance antar jemput pasien rawat inap. Jarak maksimal 20 km dari
Rumah Sakit
3. FREE penjemputan dI airport/stasiun terdekat dengan rumah sakit
4. Kemudahan dan kecepatan proses kepulangan pasien, langsung di kamar
perawatan dengan In-Room discharge
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite
5. FREE Welcome Gift
Khusus pasien di kamar VIP, VVIP, Junior Suite & Suite
6. Kemudahan proses administrasi melalui kontak yang dapat dihubungi untuk
pemberian informasi dan layanan
7. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

13 Eka Hospital Bekasi, RS Kota Harapan Indah Blok I2 N0.9, Desa
Pusaka Rakyat, Tarumajaya
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17214

 02150935555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

14 Eka Hospital BSD, RS Central Business District, Lot IX, BSD City
Tangerang Selatan
Banten
Indonesia 15321

 02125655555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
15 Eka Hospital Cibubur,

RS
Jl. Raya Kota Wisata, Nagrak, Kec. Gn.
Putri
Bogor
Jawa Barat
Indonesia 16967

 02150855555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

16 Eka Hospital
Pekanbaru, RS

Jl. Soekarno Hatta, Km.6,5
Pekanbaru
Riau
Indonesia 28292

 07616989999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

17 EMC Alam Sutera, RS Jl. Alam Sutera Boulevard Kav.25
Serpong
Tangerang
Banten
Indonesia 15325

 150789 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

Available PRUHealth Friend (PHF)

1. Penjaminan yang dapat dilakukan pada EMC Alam Sutera, RS adalah untuk
perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai kesepakatan antara
Prudential Indonesia dengan EMC Alam Sutera, RS. Untuk info lebih jelas
mengenai daftar dokter untuk penjaminan Prudential, dapat menghubungi EMC
Alam Sutera, RS.
2. Penjemputan & antar pasien / Nasabah Asuransi Prudential dari luar kota dari
Bandara ke unit RS EMC Healthcare.
3. Free Upgrade Kamar 1 Tingkat untuk Nasabah Asuransi Prudential selama
kamar tersedia.
4. Special Gift / Parcel Buah untuk Pasien / Nasabah Asuransi Prudential yang di
Rawat Inap di ruang VIP (Harap info ke Marketing unit).
5. Pembebasan biaya selisih (Free Excess) untuk nasabah dengan benefit
Asuransi sesuai tagihan / as charge maksimal Rp.500.000,- .

18 EMC Cikarang, RS Jl. Raya Cikarang Cibarusah Selatan,
Komp. The Oasis Kav. No. 1
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17530

 150789 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjemputan & antar pasien / Nasabah Asuransi Prudential dari luar kota dari
Bandara ke unit RS EMC Healthcare.
3. Free Upgrade Kamar 1 Tingkat untuk Nasabah Asuransi Prudential selama
kamar tersedia.
4. Special Gift / Parcel Buah untuk Pasien / Nasabah Asuransi Prudential yang di
Rawat Inap di ruang VIP (Harap info ke Marketing unit).
5. Pembebasan biaya selisih (Free Excess) untuk nasabah dengan benefit
Asuransi sesuai tagihan / as charge maksimal Rp.500.000,- .

19 EMC Pekayon, RS Jl. Raya Pulo Ribung RT.001/RW.021,
Pekayon Jaya, Bekasi Selatan
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17148

 150789 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjemputan & antar pasien / Nasabah Asuransi Prudential dari luar kota dari
Bandara ke unit RS EMC Healthcare.
3. Free Upgrade Kamar 1 Tingkat untuk Nasabah Asuransi Prudential selama
kamar tersedia.
4. Special Gift / Parcel Buah untuk Pasien / Nasabah Asuransi Prudential yang di
Rawat Inap di ruang VIP (Harap info ke Marketing unit).
5. Pembebasan biaya selisih (Free Excess) untuk nasabah dengan benefit
Asuransi sesuai tagihan / as charge maksimal Rp.500.000,- .



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
20 EMC Pulomas, RS Jl. Pulo Mas Barat VI No.20, RT.1 / RW.11,

Kayu Putih, Pulo Gadung
Jakarta Timur
DKI Jakarta
Indonesia 13210

 150789 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

Available PRUHealth Friend (PHF)

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjemputan & antar pasien / Nasabah Asuransi Prudential dari luar kota dari
Bandara ke unit RS EMC Healthcare.
3. Free Upgrade Kamar 1 Tingkat untuk Nasabah Asuransi Prudential selama
kamar tersedia.
4. Special Gift / Parcel Buah untuk Pasien / Nasabah Asuransi Prudential yang di
Rawat Inap di ruang VIP (Harap info ke Marketing unit).
5. Pembebasan biaya selisih (Free Excess) untuk nasabah dengan benefit
Asuransi sesuai tagihan / as charge maksimal Rp.500.000,-.

21 Harapan Bersama, RS Jl. P. Belitung No.61
Singkawang
Kalimantan Barat
Indonesia 79123

 0562631791 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

22 Harapan Insani, RS Jl. Iskandar No.88, Kel.Madurejo, Kec.
Arut Selatan
Kotawaringin Barat
Kalimantan Tengah
Indonesia 74112

 05322067332 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

23 Husada Utama, RS Jl. Prof. Dr. Moestopo No. 31-35
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60131

 0315018335 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Memberikan prioritas dan kemudahan kepada Pasien dalam proses
administrasi yang dimulai sejak pendaftaran Rawat Inap, selama perawatan dan
proses pulang dari Pihak Kedua setelah menjalani Rawat Inap.
3. Menyediakan konter khusus atau petugas khusus untuk pendaftaran Rawat
Inap bagi Pasien.
4. Memberikan jaminan ketersediaan kamar bagi Pasien yang menjalani Rawat
Inap, diberikan langsung secara otomatis walaupun kamar di Rumah Sakit yang
sesuai manfaat Pasien sedang tersedia sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Jaminan ketersediaan kamar ini diberikan
maksimal 1 tingkat kelas kamar. Biaya kamar dan seluruh biaya perawatan
lainnya akan dikenakan sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak
Pasien.
5. Menyediakan welcome parcel untuk diberikan kepada seluruh pasien yang
menjalani Rawat Inap di Rumah Sakit.
6. Menunjuk petugas untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai
courtesy visit dan juga untuk pemberian welcome parcel kepada Pasien.
7. Memberikan diskon 10% (sepuluh persen) untuk Medical Check Up untuk
Pasien.
8. Memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan
menjalani Rawat Inap.
9. Menyediakan tempat/area bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital
ini.

24 Kasih Bunda, RS Jl. Mahar Martanegara No.166
Leuwigajah
Cimahi
Jawa Barat
Indonesia 40521

 0226614221 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
25 Mandaya Karawang, RS Jl. Arteri Tol Karawang Barat

Karawang
Jawa Barat
Indonesia 41361

 02678643000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

26 Mandaya Royal
Hospital Puri, RS

Jl. Metland Boulevard Lot. C-3 Metland
Cyber City, Jl. Puri Bar., Parung Jaya, Kec.
Karang Tengah
Tangerang
Banten
Indonesia 15159

 02150928888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis
2. Free room upgrade diberikan secara otomatis walaupun kamar di Rumah
Sakit yang sesuai manfaat Pasien sedang tersedia sampai Pasien selesai
menjalani perawatan (tidak ada batasan hari) dan selama ketersediaan kamar
masih tersedia. Free room upgrade diberikan maksimal 1 (satu) tingkat diatas
kelas kamar yang menjadi hak Pasien. Biaya kamar dan seluruh biaya
perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada Pihak Pertama
sesuai hak kelas kamari di Rumah Sakit yang menjadi Hak Pasien.
3. Free Pengantaran Obat untuk radius 10 km kepada pasien dengan
penjaminan Prudential. Perhitungan akan dihitung menggunakan jarak antara
Rumah Sakit dengan domisili / alamat pengantaran yang diukur menggunakan
aplikasi Google Maps. Jika ternyata alamat yang tertera melebihi jarak 10 km,
maka biaya pengantaran obat akan menjadi tanggungan dari Pasien yang akan
dibayarkan di kasir.



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
27 Mayapada Hospital

Bogor, RS
Jl. Pajajaran Indah V/97
Bogor
Jawa Barat
Indonesia 16143

 150770 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjaminan dari Prudential Indonesia di RS Mayapada Hospital Bogor hanya
berlaku untuk layanan perawatan yang dilakukan oleh Dokter yang mengikuti
tarif sesuai dengan kesepakatan antara Prudential Indonesia dan RS Mayapada
Hospital Bogor. Untuk informasi lebih lanjut mengenai daftar Dokter yang
termasuk dalam penjaminan tersebut, silakan menghubungi langsung pihak RS
Mayapada Hospital Bogor.

Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT INAP
Red Carpet Facilities :
1. Prioritas ketersediaan kamar
2. Free Upgrade 1 tingkat maks. Suite (selama kamar tersedia)
3. VIP lounge utk nasabah Prudential
4. Cust. Relation Officer utk nasabah Gold, Platinum & Diamond
5. Fasilitas antar jemput bandara/stasiun Rawat Inap
6. Free ambulance baik dari Rumah maupun RS terdekat
7. RS menyediakan fast track admission bagi nasabah PRUPriority Hospitals
8. RS menyediakan In Room discharged bagi nasabah gold, Platinum dan
Diamond
9. Free pengantaran obat bagi nasabah/karyawan Prioritas maks 10KM
10. Free Medical Check Up untuk nasabah Prudential Royal senilai (Rp. 1 juta)
nasabah billing 50juta, Prestige senilai (Rp. 2,5 juta) nasabah billing 100 juta
11. Fasilitas Penjemputan Pasien Preadmission ranap dalam kota
12. Untuk emergency, nasabah PRUPriority Hospitals dilakukan di Ruang VIP
UGD (Khusus hanya di Mayapada Hospital Bandung)
13. welcome fruit/parcel buah
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT JALAN
1. Lounge Khusus Prudential
2. Customer Relations Officer untuk nasabah Gold, Platinum dan Diamond
(Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap)
3. Pengurusan Surat Keterangan Dokter 3 hari
4. Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap
5. Pasien monitoring Pasca 90 hari rawat inap (oleh GP selama 30 benefit rawat
jalan habis)
Mayapada Hospital Priority Programs - INTENAL EXCELLENCE
1. Re - Sosialisasi dokter GP & Spesialis perihal aturan administrasi penjaminan
2. Pengawasan berjenjang untuk aturan administrasi penjaminan termasuk dan
tidak terbatas pada PBO, LMA, SPT & LML
    ⚬ Lini 1 melakukan proses review pertama oleh GP dan melakukan proses
review kedua oleh Kadept Medis
    ⚬ Lini 2 Final Review oleh dokter IC
3. Pengawasan pelaksanaan Clinical Pathway oleh tim Medis & ICA
4. PIC GP yang bertugas untuk mempercepat proses pengisian LMA dan LML
dan monitoring
5. GP dan nurse yang akan melakukan program whats matter to you bagi
pasien PRU



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
28 Mayapada Hospital

Jakarta Selatan, RS
Jl. Lebak Bulus I Kav.29
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12440

 150770 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjaminan yang dapat dilakukan pada MAYAPADA HOSPITAL JAKARTA
SELATAN, RS adalah untuk perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai
kesepakatan antara Prudential Indonesia dengan MAYAPADA HOSPITAL
JAKARTA SELATAN, RS. Untuk info lebih jelas mengenai daftar Dokter untuk
penjaminan Prudential, dapat menghubungi MAYAPADA HOSPITAL JAKARTA
SELATAN, RS.
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT INAP
Red Carpet Facilities :
1. Prioritas ketersediaan kamar
2. Free Upgrade 1 tingkat maks. Suite (selama kamar tersedia)
3. VIP lounge utk nasabah Prudential
4. Cust. Relation Officer utk nasabah Gold, Platinum & Diamond
5. Fasilitas antar jemput bandara/stasiun Rawat Inap
6. Free ambulance baik dari Rumah maupun RS terdekat
7. RS menyediakan fast track admission bagi nasabah PRUPriority Hospitals
8. RS menyediakan In Room discharged bagi nasabah gold, Platinum dan
Diamond
9. Free pengantaran obat bagi nasabah/karyawan Prioritas maks 10KM
10. Free Medical Check Up untuk nasabah Prudential Royal senilai (Rp. 1 juta)
nasabah billing 50juta, Prestige senilai (Rp. 2,5 juta) nasabah billing 100 juta
11. Fasilitas Penjemputan Pasien Preadmission ranap dalam kota
12. Untuk emergency, nasabah PRUPriority Hospitals dilakukan di Ruang VIP
UGD (Khusus hanya di Mayapada Hospital Bandung)
13. welcome fruit/parcel buah
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT JALAN
1. Lounge Khusus Prudential
2. Customer Relations Officer untuk nasabah Gold, Platinum dan Diamond
(Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap)
3. Pengurusan Surat Keterangan Dokter 3 hari
4. Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap
5. Pasien monitoring Pasca 90 hari rawat inap (oleh GP selama 30 benefit rawat
jalan habis)
Mayapada Hospital Priority Programs - INTENAL EXCELLENCE
1. Re - Sosialisasi dokter GP & Spesialis perihal aturan administrasi penjaminan
2. Pengawasan berjenjang untuk aturan administrasi penjaminan termasuk dan
tidak terbatas pada PBO, LMA, SPT & LML
    ⚬ Lini 1 melakukan proses review pertama oleh GP dan melakukan proses
review kedua oleh Kadept Medis
    ⚬ Lini 2 Final Review oleh dokter IC
3. Pengawasan pelaksanaan Clinical Pathway oleh tim Medis & ICA
4. PIC GP yang bertugas untuk mempercepat proses pengisian LMA dan LML
dan monitoring
5. GP dan nurse yang akan melakukan program whats matter to you bagi
pasien PRU



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
29 Mayapada Hospital

Kuningan, RS
Jl. H. R. Rasuna Said No.Kav C-17,
RT.2/RW.5, Karet Kuningan
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12940

 150770 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjaminan yang dapat dilakukan pada MAYAPADA HOSPITAL
KUNINGAN, RS adalah untuk perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif
sesuai kesepakatan antara Prudential Indonesia dengan MAYAPADA
HOSPITAL KUNINGAN, RS Untuk info lebih jelas mengenai daftar Dokter
untuk penjaminan Prudential, dapat menghubungi MAYAPADA HOSPITAL
KUNINGAN, RS.
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT INAP
Red Carpet Facilities :
1. Prioritas ketersediaan kamar
2. Free Upgrade 1 tingkat maks. Suite (selama kamar tersedia)
3. VIP lounge utk nasabah Prudential
4. Cust. Relation Officer utk nasabah Gold, Platinum & Diamond
5. Fasilitas antar jemput bandara/stasiun Rawat Inap
6. Free ambulance baik dari Rumah maupun RS terdekat
7. RS menyediakan fast track admission bagi nasabah PRUPriority Hospitals
8. RS menyediakan In Room discharged bagi nasabah gold, Platinum dan
Diamond
9. Free pengantaran obat bagi nasabah/karyawan Prioritas maks 10KM
10. Free Medical Check Up untuk nasabah Prudential Royal senilai (Rp. 1 juta)
nasabah billing 50juta, Prestige senilai (Rp. 2,5 juta) nasabah billing 100 juta
11. Fasilitas Penjemputan Pasien Preadmission ranap dalam kota
12. Untuk emergency, nasabah PRUPriority Hospitals dilakukan di Ruang VIP
UGD (Khusus hanya di Mayapada Hospital Bandung)
13. welcome fruit/parcel buah
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT JALAN
1. Lounge Khusus Prudential
2. Customer Relations Officer untuk nasabah Gold, Platinum dan Diamond
(Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap)
3. Pengurusan Surat Keterangan Dokter 3 hari
4. Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap
5. Pasien monitoring Pasca 90 hari rawat inap (oleh GP selama 30 benefit rawat
jalan habis)
Mayapada Hospital Priority Programs - INTENAL EXCELLENCE
1. Re - Sosialisasi dokter GP & Spesialis perihal aturan administrasi penjaminan
2. Pengawasan berjenjang untuk aturan administrasi penjaminan termasuk dan
tidak terbatas pada PBO, LMA, SPT & LML
    ⚬ Lini 1 melakukan proses review pertama oleh GP dan melakukan proses
review kedua oleh Kadept Medis
    ⚬ Lini 2 Final Review oleh dokter IC
3. Pengawasan pelaksanaan Clinical Pathway oleh tim Medis & ICA
4. PIC GP yang bertugas untuk mempercepat proses pengisian LMA dan LML
dan monitoring
5. GP dan nurse yang akan melakukan program whats matter to you bagi
pasien PRU



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
30 Mayapada Hospital

Surabaya, RS
Mayapada Complex 3A, Jl. Mayjen
Sungkono No.178, Pakis, Sawahan
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60255

 150770 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjaminan dari Prudential Indonesia di RS Mayapada Hospital Surabaya
hanya berlaku untuk layanan perawatan yang dilakukan oleh Dokter yang
mengikuti tarif sesuai dengan kesepakatan antara Prudential Indonesia dan RS
Mayapada Hospital Surabaya. Untuk informasi lebih lanjut mengenai daftar
Dokter yang termasuk dalam penjaminan tersebut, silakan menghubungi
langsung pihak RS Mayapada Hospital Surabaya.
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT INAP
Red Carpet Facilities :
1. Prioritas ketersediaan kamar
2. Free Upgrade 1 tingkat maks. Suite (selama kamar tersedia)
3. VIP lounge utk nasabah Prudential
4. Cust. Relation Officer utk nasabah Gold, Platinum & Diamond
5. Fasilitas antar jemput bandara/stasiun Rawat Inap
6. Free ambulance baik dari Rumah maupun RS terdekat
7. RS menyediakan fast track admission bagi nasabah PRUPriority Hospitals
8. RS menyediakan In Room discharged bagi nasabah gold, Platinum dan
Diamond
9. Free pengantaran obat bagi nasabah/karyawan Prioritas maks 10KM
10. Free Medical Check Up untuk nasabah Prudential Royal senilai (Rp. 1 juta)
nasabah billing 50juta, Prestige senilai (Rp. 2,5 juta) nasabah billing 100 juta
11. Fasilitas Penjemputan Pasien Preadmission ranap dalam kota
12. Untuk emergency, nasabah PRUPriority Hospitals dilakukan di Ruang VIP
UGD (Khusus hanya di Mayapada Hospital Bandung)
13. welcome fruit/parcel buah
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT JALAN
1. Lounge Khusus Prudential
2. Customer Relations Officer untuk nasabah Gold, Platinum dan Diamond
(Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap)
3. Pengurusan Surat Keterangan Dokter 3 hari
4. Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap
5. Pasien monitoring Pasca 90 hari rawat inap (oleh GP selama 30 benefit rawat
jalan habis)
Mayapada Hospital Priority Programs - INTENAL EXCELLENCE
1. Re - Sosialisasi dokter GP & Spesialis perihal aturan administrasi penjaminan
2. Pengawasan berjenjang untuk aturan administrasi penjaminan termasuk dan
tidak terbatas pada PBO, LMA, SPT & LML
    ⚬ Lini 1 melakukan proses review pertama oleh GP dan melakukan proses
review kedua oleh Kadept Medis
    ⚬ Lini 2 Final Review oleh dokter IC
3. Pengawasan pelaksanaan Clinical Pathway oleh tim Medis & ICA
4. PIC GP yang bertugas untuk mempercepat proses pengisian LMA dan LML
dan monitoring
5. GP dan nurse yang akan melakukan program whats matter to you bagi
pasien PRU



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
31 Mayapada Hospital

Tangerang, RS
Jl. Honoris Raya Kav.6, Kota Modernland
Tangerang
Banten
Indonesia 15117

 150770 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Penjaminan yang dapat dilakukan pada MAYAPADA TANGERANG, RS
adalah untuk perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai kesepakatan
antara Prudential Indonesia dengan MAYAPADA TANGERANG, RS. Untuk info
lebih jelas mengenai daftar Dokter untuk penjaminan Prudential, dapat
menghubungi MAYAPADA TANGERANG, RS.
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT INAP
Red Carpet Facilities :
1. Prioritas ketersediaan kamar
2. Free Upgrade 1 tingkat maks. Suite (selama kamar tersedia)
3. VIP lounge utk nasabah Prudential
4. Cust. Relation Officer utk nasabah Gold, Platinum & Diamond
5. Fasilitas antar jemput bandara/stasiun Rawat Inap
6. Free ambulance baik dari Rumah maupun RS terdekat
7. RS menyediakan fast track admission bagi nasabah PRUPriority Hospitals
8. RS menyediakan In Room discharged bagi nasabah gold, Platinum dan
Diamond
9. Free pengantaran obat bagi nasabah/karyawan Prioritas maks 10KM
10. Free Medical Check Up untuk nasabah Prudential Royal senilai (Rp. 1 juta)
nasabah billing 50juta, Prestige senilai (Rp. 2,5 juta) nasabah billing 100 juta
11. Fasilitas Penjemputan Pasien Preadmission ranap dalam kota
12. Untuk emergency, nasabah PRUPriority Hospitals dilakukan di Ruang VIP
UGD (Khusus hanya di Mayapada Hospital Bandung)
13. welcome fruit/parcel buah
Mayapada Hospital Priority Programs - RAWAT JALAN
1. Lounge Khusus Prudential
2. Customer Relations Officer untuk nasabah Gold, Platinum dan Diamond
(Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap)
3. Pengurusan Surat Keterangan Dokter 3 hari
4. Pengawalan dan Penjadwalan dokter Post Rawat Inap
5. Pasien monitoring Pasca 90 hari rawat inap (oleh GP selama 30 benefit rawat
jalan habis)
Mayapada Hospital Priority Programs - INTENAL EXCELLENCE
1. Re - Sosialisasi dokter GP & Spesialis perihal aturan administrasi penjaminan
2. Pengawasan berjenjang untuk aturan administrasi penjaminan termasuk dan
tidak terbatas pada PBO, LMA, SPT & LML
    ⚬ Lini 1 melakukan proses review pertama oleh GP dan melakukan proses
review kedua oleh Kadept Medis
    ⚬ Lini 2 Final Review oleh dokter IC
3. Pengawasan pelaksanaan Clinical Pathway oleh tim Medis & ICA
4. PIC GP yang bertugas untuk mempercepat proses pengisian LMA dan LML
dan monitoring
5. GP dan nurse yang akan melakukan program whats matter to you bagi
pasien PRU

32 Mentari, RS Jl. Raya Legok Km-4, Mojong Nangka.
Kelapa Dua
Tangerang
Banten
Indonesia 15810

 02122228008 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
33 Mitra Husada, RS Jl. Jenderal Ahmad Yani No.14, Pringsewu

Pringsewu
Lampung
Indonesia 15510

 072923792 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

34 Mitra Keluarga Bekasi
Barat, RS

Jl. Jend Ahmad Yani, Kayuringin
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17144

 0218853333 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
35 Mitra Keluarga Bekasi

Timur, RS
Jl. Pengasinan Rw Semut, Margahayu,
Bekasi Timur
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17113

 02189999222 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
36 Mitra Keluarga Bintaro,

RS
Jl. Bintaro Utama 3, Pd. Karya, Kec. Pd.
Aren
Tangerang Selatan
Banten
Indonesia 15225

 02127659777 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
37 Mitra Keluarga Cibubur,

RS
Jl. Alternatif Transyogi RT. 02 RW. 9
Cibubur
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17435

 02184311771 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
38 Mitra Keluarga

Cikarang, RS
Jl. Raya Industri No. 100, Mekarmukti,
Cikarang Utara
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17550

 02189840500 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
39 Mitra Keluarga Delta

Mas, RS
Jl. Deltamas Boulevard, Hegarmukti, Kec.
Cikarang Pusat
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17530

 02189978888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
40 Mitra Keluarga Depok,

RS
Jl. Margonda Raya, Pancoran Mas
Depok
Jawa Barat
Indonesia 16424

 02177210700 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
41 Mitra Keluarga Gading

Serpong, RS
Jl. Raya Legok - Karawaci, Kel. Medang
Tangerang
Banten
Indonesia 15810

 0215568 9111 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
42 Mitra Keluarga

Kalideres, RS
Jl. Peta Selatan No. 1 RT 007/011
Kalideres
Jakarta Barat
DKI Jakarta
Indonesia 11840

 02122523700 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
43 Mitra Keluarga Kelapa

Gading, RS
Jl. Raya Gading Kirana No. Kav. 2, RT.18 /
RW.8, Klp. Gading Barat, Klp. Gading
Jakarta Utara
DKI Jakarta
Indonesia 14240

 02145852700 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
44 Mitra Keluarga

Kemayoran, RS
Jl. HBR Motik (Landas Pacu Timur),
Kemayoran
Jakarta Pusat
DKI Jakarta
Indonesia 10630

 0216545555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
45 Mitra Keluarga

Kenjeran, RS
Jl. Kenjeran No.506, Kalijudan, Mulyorejo,
Kalijudan, Mulyorejo
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60134

 03199000880 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
46 Mitra Keluarga Pondok

Tjandra, RS
Jl. Raya Taman Asri Kav.DD 1-8, Desa
Tambaksumur, Kecamatan Waru
Sidoarjo
Jawa Timur
Indonesia 61256

 03199691000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
47 Mitra Keluarga Pratama

Jatiasih, RS
Jl. Raya Jatimekar, RT.01/RW.12,
Jatimekar, Kec. Jatiasih
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17422

 02185511000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
48 Mitra Keluarga

Surabaya, RS
Jl. Satelit Indah II, Darmo Satelit
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60187

 0317345333 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
49 Mitra Keluarga Waru,

RS
Jl. Raya Letjen. S.Parman No. 8
Sidoarjo
Jawa Timur
Indonesia 61256

 0318542111 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Room Upgrade diberikan apabila kamar perawatan yang sesuai dengan
hak Pasien sedang dalam kondisi penuh sampai Pasien selesai menjalani
perawatan (tidak ada batasan hari). Free Room Upgrade diberikan maksimal 1
(satu) tingkat diatas hak kelas kamar Pasien (selama tersedia). Biaya kamar
dan seluruh biaya perawatan lainnya akan dikenakan oleh Pihak Kedua kepada
Pihak Pertama sesuai kelas kamar di Rumah Sakit yang menjadi hak Pasien.
3. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua dapat memberikan
souvenir/gimmick untuk seluruh pasien Pihak Pertama yang menjalani
perawatan inap di kelas kamar VIP dan diatasnya.
4. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan menunjuk petugas Pihak
Kedua untuk melakukan kunjungan ke kamar Pasien sebagai courtesy visit dan
juga untuk memberikan souvenir/gimmick kepada Pasien Pihak Pertama
(selama persediaan di masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua masih
tersedia).
5. Masing-masing Rumah sakit Pihak kedua akan memberikan layanan
penjemputan di bandara untuk Pasien yang akan menjalani Rawat Inap di
Rumah Sakit Pihak Kedua (selama Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan
layanan tersebut).
6. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua akan menyediakan tempat/area
bagi media promosi layanan PRUPriority Hospital ini.
7. Bersama-sama Para Pihak akan melakukan promosi melalui media promosi
yang tersedia di masing-masing Pihak.
8. Masing-masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan
escort/pendampingan selama di Rumah Sakit
9. Masing masing Rumah Sakit Pihak Kedua menyediakan layanan fast track
services, yaitu layanan agar proses masuk dan keluar pasien di Rumah Sakit
lebih cepat dan nyaman karena dapat diproses dalam kamar pasien

50 MRCCC Siloam
Hospitals Semanggi, RS

Jl. Garnisun Kav. 2-3, Karet Semanggi-
Setiabudi
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12930

 02129962888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh.
2. Penjaminan yang dapat dilakukan pada MRCCC Siloam Hospitals Semanggi,
RS adalah untuk perawatan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai
kesepakatan antara Prudential Indonesia dengan MRCCC Siloam Hospitals
Semanggi, RS. Untuk info lebih jelas mengenai daftar Dokter untuk penjaminan
Prudential, dapat menghubungi MRCCC Siloam Hospitals Semanggi, RS.

51 Murni Teguh Sudirman
Jakarta (D/H Sahid
Sahirman Memorial
Hospital), RSU

Jl. Jendral Sudirman Kav.86, Karet
Tengsin, Tanah Abang
Jakarta Pusat
DKI Jakarta
Indonesia 10220

 02157853911 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

52 Onkologi Solo, RS Jl. Siwalan No.37, Kerten, Kec. Laweyan
Surakarta (Solo)
Jawa Tengah
Indonesia 57143

 02717651717 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

53 PHC Surabaya, RS Jl. Prapat Kurung Selatan No. 1, Tanjung
Perak
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60165

 0313294801



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
54 Premier Bintaro, RS Jl. MH Thamrin No.1, Sektor 7, Bintaro

Jaya
Tangerang
Banten
Indonesia 15224

 02127625500 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

55 Premier Jatinegara, RS Jl. Raya Jatinegara Timur, No.85-87
Jakarta Timur
DKI Jakarta
Indonesia 13310

 0212800888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

56 Premier Surabaya, RS Jl. Nginden Intan Barat, Blok B
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60118

 0315993211 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

57 Primaya Hospital
Bekasi Barat, RS

Jl. KH. Noer Ali No. Kav 17-18, Kayuringin
Jaya
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17144

 0218868888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

58 Primaya Hospital
Bekasi Timur, RS

Jl. Haji Mulyadi Joyomartono No.47,
Margahayu
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17113

 02182679999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
59 Primaya Hospital

Bekasi Utara, RS
Jl. Kaliabang, Vila Indah Permai Blok G
No. 1 Teluk Pucung - Bekasi Utara
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17122

 02188892000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

60 Primaya Hospital
Betang Pambelum, RS

Jl. Tjilik Riwut, km. 6, Rt. 005/008
Palangka Raya
Kalimantan Tengah
Indonesia 73112

 05364281888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

61 Primaya Hospital
Bhakti Wara, RS

Jl. Solihin GP No. 180, Kel. Gajah Mada,
Kec. Rangkui
Pangkal Pinang
Bangka Belitung
Indonesia 33135

 0717422605 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

62 Primaya Hospital
Evasari, RS (d/h RS
Evasari)

Jl. Rawamangun No 45-47-49
Jakarta Pusat
DKI Jakarta
Indonesia 10570

 021 420 1515 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
63 Primaya Hospital

Karawang, RS
Kavling Komersial Galuh Mas, Jl. Arteri
Galuh Mas Puseur Jaya, Teluk Jambe
Timur
Karawang
Jawa Barat
Indonesia 41361

 02678417000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

64 Primaya Hospital
Makassar, RS

Jl. Jend. Urip Sumoharjo No. 43
Makassar
Sulawesi Selatan
Indonesia 90232

 0411454567 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

65 Primaya Hospital
Semarang, RS

Jl. Kedungmundu No.24, Kedungmundu,
Kec. Tembalang
Semarang
Jawa Tengah
Indonesia 50273

 02486008600 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
66 Primaya Hospital

Sukabumi, RS
Jl. R.A. Kosasih No.45 RT. 004/019,
Sukaraja
Sukabumi
Jawa Barat
Indonesia 43192

 0266221166 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

67 Primaya Hospital
Tangerang, RS (D/H
Global Medika)

Jl. MH. Thamrin No. 3 Kebon nanas
Cikokol
Tangerang
Banten
Indonesia 15117

 02155758888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free room ugrade secara otomatis (tanpa melihat kelas kamar yang sesuai
dengan hak Pasien sedang dalam kondisi penuh) sebanyak 1 tingkat di atas hak
kelas kamar Pasien
3. RS dapat memberikan souvenir/gimmick untuk pasien Prudential yang
berlaku untuk semua jenis kamar
4. RS dapat memberikan layanan penjemputan di bandara untuk Pasien yang
akan menjalani rawat inap di Primaya Hospital Group. (Jika ada ketentuan jarak
mohon disebutkan jaraknya berapa KM dari Primaya Hospital terdekat)
5. Layanan khusus untuk Peserta Prestige by Prudential, maupun fast track
services
6. Memberikan Welcome Drink, parcel buah saat rawat inap yg menginap di
kamar VIP keatas

68 Puri Raharja, RS Jl. WR. Supratman, No.14-19
Denpasar
Bali
Indonesia 80236

 0361222013 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

69 Putera Bahagia,
(Siloam Group), RS

Jl. Ciremei Raya No. 114, Perumnas
Cirebon
Jawa Barat
Indonesia 45142

 02314990900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
70 Royal Taruma, RS Jl. Daan Mogot No.34 Grogol

Jakarta Barat
DKI Jakarta
Indonesia 11470

 02156967788 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

Penjaminan dari Prudential Indonesia di RS Royal Taruma hanya berlaku untuk
layanan perawatan yang dilakukan oleh Dokter yang mengikuti tarif sesuai
dengan kesepakatan antara Prudential Indonesia dan RS Royal Taruma. Untuk
informasi lebih lanjut mengenai daftar Dokter yang termasuk dalam penjaminan
tersebut, silakan menghubungi langsung pihak RS Royal Taruma.

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Layanan penjemputan ambulance untuk peserta yang dirawat inap
untuk wilayah DKI Jakarta, Bandara Soekarno Hatta dan Halim Perdana Kusuma
(selama ambulance tersedia)
    ⚬ Free room upgrade 1 tingkat bagi peserta yang dirawat inap (jika kamar
yang sesuai hak peserta tidak tersedia)
    ⚬ Pemberian souvenir kepada peserta pemegang Black Card Prudential yang
dirawat inap.

71 Sentra Medika
Cibinong, RS

Jl. Mayor Oking Jaya Atmaja No.9
Cibinong
Bogor
Jawa Barat
Indonesia 16917

 02187909999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

72 Siloam Heart Hospital,
RS

Jl. Cinere Raya No.19 Puri Cinere
Depok
Jawa Barat
Indonesia 16514

 02150900100 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

73 Siloam Hospitals Agora,
RS

Holland Village Jakarta, Jl. Letjen
Suprapto Kav.60 No.1, Cempaka Putih
Timur
Jakarta Pusat
DKI Jakarta
Indonesia 10510

 02150896900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

74 Siloam Hospitals
Ambon, RS

Jl. Sultan Hasanudin No.Kel, Hative Kecil,
Sirimau
Ambon
Maluku
Indonesia -

 09113811900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

75 Siloam Hospitals Asri
(Ex Asri Duren Tiga),
RS

Jl. Duren Tiga No.20, RT.4/RW.1, Duren
Tiga, Pancoran
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12760

 02127837900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Upgrade Room satu (1) tingkat dari hak kelas kamar awal pasien selama
kamar tersedia
3. Biaya Admin Rawat Inap sebesar 6% maksimal Rp 2,500,000,- (Dua Juta Lima
Ratus Ribu Rupiah) berlaku di seluruh Rumah Sakit Siloam Hospitals Group

76 Siloam Hospitals Bali,
RS

Jl. Sunset Road No. 818
Badung
Bali
Indonesia 80361

 0361779900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

77 Siloam Hospitals
Balikpapan, RS

Jl. MT. Haryono Dalam No. 23
Balikpapan
Kalimantan Timur
Indonesia 76114

 05428862999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Upgrade Room satu (1) tingkat dari hak kelas kamar awal pasien selama
kamar tersedia
3. Biaya Admin Rawat Inap sebesar 6% maksimal Rp 2,500,000,- (Dua Juta Lima
Ratus Ribu Rupiah) berlaku di seluruh Rumah Sakit Siloam Hospitals Group



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
78 Siloam Hospitals

Bangka, RS
Jl.Soekarno Hatta Km 5
Bangka Tengah
Bangka Belitung
Indonesia 33684

 07179190900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

79 Siloam Hospitals
Banjarmasin, RS

Jl. Ahmad Yani Km.2, Sungai Baru,
Banjarmasin Tengah
Banjarmasin
Kalimantan Selatan
Indonesia 70122

 05117903700 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

80 Siloam Hospitals Bekasi
Sepanjang Jaya, (Ex
Hosana Medica
Siloam), RS

Jl. Pramuka No.12, Sepanjang Jaya,
Rawalumbu
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17114

 0218221570 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

81 Siloam Hospitals Bekasi
Timur, RS

Jl. Chairil Anwar No.27, Margahayu,
Bekasi Timur
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17113

 02180611900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

82 Siloam Hospitals Bogor,
RS

Jl. Pajajaran No. 27, Kel. Babakan, Kec.
Bogor Tengah
Bogor
Jawa Barat
Indonesia 14140

 02518303900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Upgrade Room satu (1) tingkat dari hak kelas kamar awal pasien selama
kamar tersedia
3. Biaya Admin Rawat Inap sebesar 6% maksimal Rp 2,500,000,- (Dua Juta Lima
Ratus Ribu Rupiah) berlaku di seluruh Rumah Sakit Siloam Hospitals Group

83 Siloam Hospitals Buton,
RS

Jl. Sultan Hasanuddin No. 58 Kel. Batulo,
Kec. Wolio
Bau-Bau
Sulawesi Tenggara
Indonesia 93716

 04022825555 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

84 Siloam Hospitals
Dhirga Surya, RS

Jl. Imam Bonjol No.6, Petisah Tengah,
Medan Petisah
Medan
Sumatera Utara
Indonesia 20212

 06188881900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Memiliki Fasilitas Free Room Upgrade
2. Penjaminan yang dapat dilakukan pada RS Siloam Dhirga Surya adalah untuk
perawatan oleh dokter yang mengikuti Tarif sesuai kesepakatan antara
Prudential Indonesia dengan Grup Siloam. Untuk info lebih jelas mengenai
daftar dokter untuk penjaminan Prudential, dapat menghubungi RS Siloam
Dhirga Surya.

85 Siloam Hospitals Jambi,
RS

Jl. Soekarno Hatta, Paal Merah
Jambi
Jambi
Indonesia 36139

 07415919000 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

86 Siloam Hospitals
Jember, RS

Jl. Gajah Mada No. 106, Kb. Kidul, Jember
Kidul, Kaliwates
Jember
Jawa Timur
Indonesia 68131

 03312861900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
87 Siloam Hospitals Kebon

Jeruk, RS
Jl. Raya perjuangan, Kav.8, Kebon Jeruk
Jakarta Barat
DKI Jakarta
Indonesia 11530

 02125677888 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

88 Siloam Hospitals
Kelapa Dua, RS

Jl.Kelapa Dua Raya
No.1001,RT.2/RW.2,Kelapa Dua
Tangerang
Banten
Indonesia 15810

 02180524900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

89 Siloam Hospitals
Kupang, RS

Jl. RW Monginsidi RT. 014 RW. 004
Fatululi
Kupang
Nusa Tenggara Timur (NTT)
Indonesia 85225

 03808530900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

90 Siloam Hospitals
Labuan Bajo, RS

Jl. Gabriel Gampur RT 013 RW 005,
Dusun V, Kec Komodo
Manggarai Barat
Nusa Tenggara Timur (NTT)
Indonesia 86754

 03852381900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

91 Siloam Hospitals Lippo
Cikarang, RS

Jl. M.H. Thamrin Kav.105, Lippo Cikarang
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17530

 02129636900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

92 Siloam Hospitals Lippo
Village, RS

Jl. Siloam No.6, Lippo Karawaci 1600
Tangerang
Banten
Indonesia 15811

 02180646900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

93 Siloam Hospitals
Makassar, RS

Jl. Metro Tanjung Bunga Kav 9
Makassar
Sulawesi Selatan
Indonesia 90112

 04113662900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

94 Siloam Hospitals
Mampang, RS

Jl. Mampang Prapatan XVI No 22,
RT.2/RW.5, Duren Tiga, Kec. Pancoran
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12760

 02150102911 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

95 Siloam Hospitals
Manado, RS

Jl. Sam Ratulangi No.22, Wenang Utara
Manado
Sulawesi Utara
Indonesia 95111

 04317290900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

96 SILOAM HOSPITALS
MATARAM (GRHA
ULTIMA MEDIKA), RS

Jl. Majapahit No.10
Mataram
Nusa Tenggara Barat (NTB)
Indonesia 83115

 0370623999 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
97 Siloam Hospitals Paal

Dua Manado, RS
Jl. Yos Sudarso No.38-40, Paal Dua
Manado
Sulawesi Utara
Indonesia -

 04317100900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

98 Siloam Hospitals
Palangkaraya, RS

Jl. RTA Milono KM 4 No 425
Palangka Raya
Kalimantan Tengah
Indonesia 73111

 05368001100 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa dan One Day
Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

99 Siloam Hospitals
Purwakarta, RS

Jl. Raya Bungursari No. 1
Purwakarta
Jawa Barat
Indonesia 41181

 02648628900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

100 Siloam Hospitals
Semarang, RS

Jl. Kompol Maksum 296 Peterongan,
Semarang Selatan
Semarang
Jawa Tengah
Indonesia 50242

 02486001900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

101 Siloam Hospitals
Sentosa Bekasi, RS

Jl. Pahlawan Raya No.60, Duren Jaya,
Bekasi Timur
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17111

 02127837900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

102 Siloam Hospitals
Silampari, RS

Jl. Yos Sudarso Rt 11 Kelurahan Taba
Jemekeh Kecamatan Lubuklinggau Timur
1
Lubuk Linggau
Sumatera Selatan
Indonesia 31613

 07333035900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

103 Siloam Hospitals
Sriwijaya, RS

Jl. Pom IX Kel. Lorok Pokjo Kec. Ilir Barat
1
Palembang
Sumatera Selatan
Indonesia 30137

 07115229100 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Upgrade Room satu (1) tingkat dari hak kelas kamar awal pasien selama
kamar tersedia
3. Biaya Admin Rawat Inap sebesar 6% maksimal Rp 2,500,000,- (Dua Juta Lima
Ratus Ribu Rupiah) berlaku di seluruh Rumah Sakit Siloam Hospitals Group

104 Siloam Hospitals
Surabaya, RS

Jl. Raya Gubeng 70
Surabaya
Jawa Timur
Indonesia 60281

 03199206900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh
2. Free Upgrade Room satu (1) tingkat dari hak kelas kamar awal pasien selama
kamar tersedia
3. Biaya Admin Rawat Inap sebesar 6% maksimal Rp 2,500,000,- (Dua Juta Lima
Ratus Ribu Rupiah) berlaku di seluruh Rumah Sakit Siloam Hospitals Group

105 Siloam Hospitals TB, RS Jl. RA. Kartini No.8, Cilandak,
RT.10/RW.4, Cilandak Barat
Jakarta Selatan
DKI Jakarta
Indonesia 12430

 02129531900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh



# Nama Rumah Sakit Alamat Rumah Sakit No Telepon Fasilitas Catatan
106 Siloam Hospitals

Yogyakarta, RS
Jl. Laksda Adisucipto No.32-34 Kelurahan
Demangan, Kecamatan Gondokusuman
Yogyakarta
DI Yogyakarta
Indonesia 55221

 02744600900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

107 Syubbanul Wathon, RS Jl. Magelang - Kopeng km 08 Tegalrejo
Magelang
Jawa Tengah
Indonesia 56192

 02932911 900 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade Apabila Kelas Kamar Penuh

108 Taman Harapan Baru,
RS

Jl. Kaliabang Tengah No. 2 Rt.04 Rw.23
Bekasi
Jawa Barat
Indonesia 17125

 02188981055 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission

1. Fasilitas Free Room Upgrade secara Otomatis

109 Yarsi, RS Jl. Letjen Suprapto Cempaka Putih
Jakarta Pusat
DKI Jakarta
Indonesia 10410

 02180618618 1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan (Post Rawat Inap,
Kecelakaan, Hemodialisa,
Kemotherapy dan One Day Surgery)
3. Pre-Admission


